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Sehr geehrte Finanzberaterinnen
Sehr geehrte Finanzberater

Das Geschaftsjahr 2019 hat uns bestatigt, dass wir vieles richtig machen: Bezogen auf die Zahl der
neuen Kundenbeziehungen blicken wir auf ein Rekordjahr zurlick. Zudem konnten wir wie schon im
Vorjahr einen sehr erfreulichen Netto-Neugeldzufluss von CHF 264 Mio. (Vorjahr CHF 273 Mio.)
verzeichnen.

Das aussergewohnlich gute Borsenjahr 2019 hat zusatzlich dazu beigetragen, dass bei den
verwalteten Vermdgen ein Anstieg um 18,6 % auf CHF 5,3 Mia. per 31.12.2019 resultierte. Mit einem
operativen Gewinn vor Steuern von CHF 1,4 Millionen haben wir ein zufriedenstellendes Ergebnis
erzielt. Dem Vorsichtsprinzip gehorchend, haben wir den Jahresgewinn erneut als Reserve fir Risiken
aus dem ordentlichen Geschaft zuriickgestellt. Ausserdem betragt unsere Kernkapitalquote neu

46,0 % (Vorjahr 43,0 %) und befindet sich weit liber den gesetzlichen Vorgaben. Wir laden Sie gerne
ein, die Details zu unserem Geschaftsergebnis 2019 nachzulesen.

In der aktuellen besonderen Lage ist auch bei uns die Digitalisierung weiter ins Zentrum ger{ckt.
Video-Identifikation und die Verbreiterung des Einsatzes des elektronischen Antrags sind Themen, die
uns derzeit herausfordern. Darliber hinaus werden wir weiterhin konsequent unsere erfolgreiche
Zwei-Markt-Strategie «Schweiz und Deutschland» weiterverfolgen.

Weitergehende Ausblicke erscheinen in der momentanen Weltlage wenig sinnhaft. Es gilt jetzt die
strategischen Ziele mit ruhiger Hand und grésstmaoglicher Weitsicht durch die Wirren zu fiihren.
Gerade in solchen herausforderungsreichen Zeiten wollen wir als Ihr Bankpartner an Ihrer Seite
stehen und mit Ihnen Lésungen erarbeiten, die Sie starken und weiterbringen.

Wir wiinschen Ihnen ein 2020, das doch noch erfolgreich werden wird. Und vor allem wiinschen wir

Ihnen gute Gesundheit.
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https://www.bankzweiplus.ch/internet/bziech/iech_index/iech_ueberuns/2019_jahresrechnung.pdf

