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e-banking: Mobile-Login per SMS

Septembre 2016
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Mobile-Login en général

« Pour utiliser l'e-banking de bank zweiplus, on a besoin que le client de bank zweiplus
souscrit un contrat e-banking. Dans le cadre du contrat le numéro du mobil sera
communiqué par le client.

- Pour se connecter dans son propre compte e-banking c’est nécessaire d’'insérer le
numéro du contrat et du mot de passe. Pour la conclusion de la procédure du login, il
vient fait une autorisation du client via «Mobile-Login» ou le client recoive un sms pour
faire le login.

« La modification du numéro du cellulaire est possible la faire par formulaire ou par
message de son compte e-banking. Le formulaire se trouve ci-dessous: «Services» >
«Parametres généraux» - «Données du client»

- Dans le cas que l'acces serai bloqué (manuellement a travers I'e-banking ou ayant
introduit plusieurs fois le mot de passe faut), il sera nécessaire contacter le service a la
clientéle au numéro gratuit: 00800 0077 7700
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Acces a l'e-banking

bank zweiplus i s e senes e cnne [emec @ | e A travers le link sur la page internet
SR iatn_ Do Thulite Sk Bt o ankingiogih de la bank zweiplus
i ' * (www.bankzweiplus.ch) on a l'acces a
I’e-banking

« Le cliente est authentifié a travers le
numéro du contra, le mot de passe et
«SMS-login».
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Service Line 00800 00 77 77 00 (gebihrenfrei)

& Login
Vertragsnummer

Passwort
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http://www.bankzweiplus.ch/

Mobile-Login / Essai manqué
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Service Line 00800 00 77 77 00 (gebuhrenfrei

Letzte Anmeldung am Freitag, den 2. Okt 2015 15:09:32 MESZ

¢ Login

SMS-Code |

Anmeldung zuriicksetzen SMS-Code erneut senden

Une fois recu I'«SMS-Login»
ceci peut étre inséré dans
I'espace indiqué comme
«code SMS»® et étre
confirmé avec la touche
«Suivant»

Le Login de I'e-banking sera
bloqué apreés trois essaies
manquées insérant

Il Login dell’e-banking viene
bloccato dopo tre tentativi
errati nell'inserire il numero
del contratto e la password.
La reattivazione puo essere
fatta solo telefonicamente.
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Login avec succes
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[ﬁi:] Neue Suche [ Portfolio Gruppen

) Neue Suche / Portfolio Gruppen m T —— |

[=] Auswahlkriterien Kunden

Name

Nummer

Postleitzahl

Ort

Domizil (z. B. CH)
Externe Kundennummer

Gesamtbetrag v

[+] Auswahlkriterien Portfolio

[+] Auswahlkriterien Position

Zuriicksetzen
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