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e-banking: Mobile-Login per SMS
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Allgemeines zum Mobile-Login

 Um das e-banking der bank zweiplus nutzen zu kénnen, mulssen Sie als Kunde bei der
bank zweiplus einen e-banking Vertrag abschliessen. Im Rahmen der Vertrags teilen Sie
der bank zweiplus Ihre Mobile-Nummer mit.

« FUr das Einloggen in Ihrem e-banking Account ist zunachst die Eingabe von
Benutzeridentifikation und Passwort notwendig. Um das Login abzuschliessen erfolgt
eine Benutzerautorisierung mit Hilfe eines «Mobile-Logins», welches per SMS auf Ihr
Mobile Phone geschickt wird. Das M-Login gilt nur fir ein einmaliges Einloggen.

« Die Modifikation der Mobile-Nummer ist entweder physisch mit Formular oder als
Nachricht aus e-banking einzureichen. Das Formular ist im e-banking unter:
«Services» 2> «Einstellungen» - «Kundendaten»

« Falls Sie den Vertrag gesperrt haben (manuell aus dem e-banking oder durch falsche
Passworteingabe), so ist das Entsperren nur telefonisch Uber die Service Line mdglich:
Gebulhrenfreie internationale Nummer: 00800 0077 7700
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Zugang zum e-banking
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e-banking Login
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00800 00 77 77 00 (gebihrenrei)

& Login
Vertragsnummer

Passwort

Der Einstieg auf die Anmeldemaske
erfolgt per Link von der Webseite der
bank zweiplus ag.
(www.bankzweiplus.ch).

Die Authentisierung erfolgt Gber
Vertragsnummer, Passwort und
«SMS-login».
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Mobile-Login / Fehlversuche
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Service Line 00800 00 77 77 00 (gebuhrenfrei)

Letzte Anmeldung am Freitag, den 2. Okt 2015 15:09:32 MESZ

¢ Login

SMS-Code |

Anmeldung zuriicksetzen SMS-Code erneut senden

Nach Erhalt des «<SMS-Login»
kann dieses zum endgiiltigen
Einloggen in das Feld «SMS-
Code» @ eingeben und mit
«Weiter» @ bestatigt werden.

Nach drei Fehlversuche bei
falscher Eingabe von
Benutzeridentifikation und
Passwort wird das e-banking
Login gesperrt. Die
Entsperrung kann nur
telefonisch in Auftrag
gegeben werden.
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Erfolgreiches Login
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[ﬁi:] Neue Suche [ Portfolio Gruppen

) Neue Suche / Portfolio Gruppen m T —— |

[=] Auswahlkriterien Kunden

Name

Nummer

Postleitzahl

Ort

Domizil (z. B. CH)
Externe Kundennummer

Gesamtbetrag v

[+] Auswahlkriterien Portfolio

[+] Auswahlkriterien Position

Zuriicksetzen
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