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1. Zugang / Anmeldeprozedur

• Die Referenzierung auf die 
Anmeldemaske erfolgt per Link von 
der Webseite der bank zweiplus ag.

• Die Autorisierung erfolgt über 
Benutzeridentifikation, Passwort und 
‘mobile-login‘ (m-login auch SMS-
login genannt).

• ‘mobile‘ da ein SMS auf das ‘mobile 
phone‘ des Kunden geschickt wird; 
das m-login gilt nur einmal.

• Unter Sicherheit werden wichtige 
Hinweise gegeben, mit denen Sie 
Ihren PC besser schützen ( ).

• Unter Dokumentation finden Sie nütz-
liche Hilfestellung zum e-banking ( ).
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1.1. Vermögensübersicht für bank zweiplus Kunden

• Vermögensübersicht, wel-
che als Standardeinstel-
lung nach dem Einloggen 
dargestellt wird. Alle 
Vermögenswerte des 
Kunden sind hier 
zusammengefasst.

• In der Textbox sind alle 
Optionen des Menüs ‘Ver-
mögen‘ kurz zusammen-
gefasst. Auf den folgenden 
Seiten sind diese 
detailliert beschrieben.

Vermögensübersicht – Auflistung aller Portfolios der Kundenbeziehung

Portfolioübersicht – Auflistung aller Positionen des jeweiligen Portfolios

Kontoauszug – Liste mit den ausgeführten Buchungen eines Konto

Vermögensanalyse - Analyse aller veralteten Vermögenswerte

Vermögensgrafik – Grafische Übersicht der Vermögensallokation

Performance – Year-to-Date Bewertung der Vermögensentwicklung

Fälligkeitsanalyse - In Zukunft fällige Kontrakte (Obligationen/Gelder)

Fälligkeitsliste - Auflistung aller fälligen Kontrakte eines Jahres

Transaktionsjournal – Details von Positionsbewegungen
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1.2. Portfolioübersicht – Liste aller Positionen

Aufteilung aller unter diesem 
Portfolio vorhandenen Positio-
nen (Konten, Kontrakte und 
Assets – per Default nach 
Anlageklasse sortiert)

Auswahl eines Portfolios, 
falls mehrere vorhanden

Total je Anlageklasse in 
Kundenwährung und % 
zum Portfoliowert

Aufruf der Details zu der 
entsprechenden Position;
siehe 1.2.1

Chart zu einer Position;
siehe 1.2.2

+/- startet die Kauf- bzw. 
Verkauf-Order, sofern das 
Trading beantragt wurde
(siehe Kapitel 2.2)
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1.2.1. Positionsdetails
Beispiel: Treuhand auf Zeit und Obligation
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1.2.2. Chart zu einer Position
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1.3. Kontoauszug mit Buchungsdetails

Für jedes Konto können 
die Buchungen dargestellt 
werden. Im pull-down
Menü werden alle Konti 
angezeigt, die mit dem 
Portfolio verbunden sind.

Der gewünschte Zeitraum 
ist selektierbar.

Die Details zur Buchung 
können aufgerufen und 
verifiziert werden.
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1.4. Vermögensanalyse

Bei der Vermögensanalyse
werden alle Werte des 
Kunden konsolidiert. 
Abhängig von den Währun-
gen bzw. Anlagekategorien 
ist der Aufbau der Liste 
dynamisch.

Die tabellarische Darstellung 
enthält zusätzlich die 
prozentuelle Aufteilung.

Innerhalb der grafischen 
Darstellung können Sie 
durch selektieren eines 
Balkens in die Vermögens-
grafik verzweigen.
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1.5. Vermögensgrafik mit Auswertungsoptionen

Die Vermögensgrafik 
stellt die Auswertung 
eines Portfolios dar. Diese 
ermöglicht die Gruppie-
rung nach Wertschriften 
bzw. Währungen. Weiter 
kann jede einzelne Anla-
geklasse die Positionen 
enthält aufgerufen und 
analysiert werden (siehe 
1. offenes pull-down
Menü).

Die Navigation kann auch 
durch anklicken der 
Grafik erfolgen (siehe 2.).

Die jeweilige Auswertung 
kann direkt als .pdf 
gedruckt werden.
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1.6. Performance

• Die Vermögensentwicklung jedes Port-
folios auf der Basis year-to-date zeigt die 
Zusammenfassung von Geldfluss und 
Ertrag für das aktuell laufende Jahr. Es 
wird der gesamte aufgelaufene Ge-
winn/Verlust errechnet und dargestellt.

• Die historische Betrachtung auf Jahres-
basis seit Portfolioeröffnung wird in 
fortlaufend in dieser Liste dargestellt.

Performance als
Druckversion (.pdf)
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1.7. Transaktionsdetails

Falls mehrerer Portfolios 
vorhanden, werden zum 
jeweils selektierten alle 
Transaktionen angezeigt.

Der Zeitraum für den 
Transaktionen angezeigt 
werden kann eingegeben 
werden.

Details zur Position können 
angezeigt werden.
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2. Mitteilungen

Auf dem gesicherten Kanal 
des e-bankings können 
Kunde und Bank schriftlich 
miteinander kommunizieren. 
In diesem Bildschirm ist die 
Erfassungsmaske dargestellt 
mit welcher der Kunde eine 
Nachricht an die Bank 
schickt.

Im Register ‘Aktuelle 
Bank-Mitteilungen‘ sind 
allgemeine Mitteilungen der 
bank zweiplus abgelegt. 
Im Register ‘Mitteilungsüber-
sicht‘ sind Kunden- und 
Banknachrichten abgelegt. 
Des Weiteren sind hier 
Bankbelege zu finden.
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3. Sicherheitseinstellungen - Benachrichtigungen

Benachrichtigungen können 
zur Meldungsdefinition 
genutzt werden. Das heisst, 
dass auf Grund eines 
Ereignisses (z.B. Kontoab-
buchung) ein Mail oder ein 
SMS verschickt wird. 

Das e-banking System bietet 
sehr weitreichende 
Möglichkeiten für die 
Definition der Fälle in 
welchen eine Nachricht 
verschickt wird.
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4. Einstellungen

An dieser Stelle können 
allgemeine Definitionen 
betreffend dem e-banking 
vorgenommen werden. 
Bei den Kundendaten ( ) 
können Sie Formulare 
aufrufen mit denen eine 
Adressänderung bzw. die 
Änderung der Handynummer 
in Auftrag gegeben werden 
kann. 
In dieser Abbildung ist das 
Register ‘Grundeinstellun-
gen‘( ) dargestellt. Mit 
dieser Option können 
generelle Einstellungen zum 
e-banking vorgenommen 
werden.
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5. Finanzinformationen

Unter Währungen/Kurse 
können die aktuellen Daten 
zum Devisenmarkt verifiziert 
werden.
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6. Kundensuche

Der Kunde mit einer 
e-banking Vollmacht bzw. 
einem ‘Compte Joint‘ 
(Gemeinschaftskonto) auf 
ein weiteres Konto/Portfolio 
kann Kunden auf denen er 
autorisiert ist suchen und 
aufrufen.
Die Such erfolgt mit dem 
Button ‘Aktualisieren‘ ( ).
Mit der Auswahl des Kunden 
wird dessen ‘Sicht‘ einge-
nommen und alle Konten 
und Portfolios dieses Kunden 
werden angezeigt.


